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Avaliação de Cuidados de Maternidade
A Birth Voices East the Maternity e a Neonatal Voice Partnership for the James Paget University Hospital trabalham com o James Paget University Hospital para trazer as vozes dos utilizadores dos serviços à JPUH Maternity Team de forma a promover e desenvolver a mudança.
1. Em que ano acedeu aos cuidados da JPUH Maternity Team?
2020
2021
2022
2023
Outro:
Cuidados pré-natais

2. Se visitou uma parteira para as suas verificações pré-natais, visitou sempre a mesma parteira durante este período?

Diferentes parteiras em cada consulta
A mesma parteira em todas as consultas

3. Durante as suas verificações pré-natais, deram-lhe tempo suficiente para fazer perguntas ou discutir a sua gravidez?

Houve muito pouco tempo disponível para perguntas e discussões
A parteira foi capaz de responder integralmente a todas as perguntas e de discutir os meus cuidados

4. Durante a sua gravidez, se contactou uma parteira ou equipa de obstetrícia, recebeu a ajuda de que necessitava em tempo oportuno?
Não foi possível estabelecer contacto com qualquer parteira dentro de um prazo apropriado
As parteiras estavam contactáveis e responderam às minhas perguntas dentro de um prazo apropriado
Durante a sua gravidez, recebeu informação suficiente por parte dos profissionais de saúde para cada um dos seguintes casos?
5. Alterações físicas durante a gravidez

Nenhuma informação disponibilizada
Recebi toda a informação necessária

6. Mudanças emocionais que poderiam ocorrer, como baixo humor e ansiedade

Nenhuma informação disponibilizada
Recebi toda a informação necessária

7. Escolhas sobre onde o parto se iria realizar 

Nenhuma informação disponibilizada
Recebi toda a informação necessária

8. Opções de alívio da dor durante os trabalhos de parto e o nascimento 

Nenhuma informação disponibilizada
Recebi toda a informação necessária

9. Opções de alimentação do seu bebé

Nenhuma informação disponibilizada
Recebi toda a informação necessária

10. Durante a sua gravidez, disponibilizaram-lhe tempo para tomar uma decisão informada sobre onde seria realizado o parto? 

Não me foi dada qualquer escolha
Tomei uma decisão completamente informada sobre onde seria realizado o parto

Pensando sobre todos os cuidados que recebeu durante a sua gravidez, até que ponto concorda ou discorda com as seguintes declarações?

11. Eu fui escutada

Discordo plenamente
Concordo plenamente

12. Eu fui tratada com bondade e compreensão
Discordo plenamente
Concordo plenamente

13. Eu compreendi as informações e as explicações que me foram dadas 

Discordo plenamente 
Concordo plenamente

14. Eu estive envolvida nas decisões sobre os meus cuidados e os do meu bebé

Discordo plenamente
Concordo plenamente

15. Tive oportunidade de envolver as pessoas que me davam apoio

Discordo plenamente
Concordo plenamente

16. Os meus cuidados foram personalizados de acordo com as minhas necessidades e vontades individuais

Discordo plenamente
Concordo plenamente

17. No geral, como classificaria os cuidados que recebeu durante a sua gravidez?

Maus
Excelentes

Trabalhos de parto e nascimento

18. Durante os trabalhos de parto, foi capaz de se mover e escolher a posição que mais lhe deixou confortável?

Os movimentos eram limitados
Fui totalmente capaz de me deslocar como queria

19. Sentiu-se apoiada para fazer escolhas informadas relativamente ao alívio da dor durante os trabalhos de parto?

Não me senti apoiada de qualquer forma
Senti-me completamente apoiada e informada

20. Se levantou uma preocupação durante os trabalhos de parto e o nascimento, achou que isto foi levado a sério?

Senti-me rejeitada e desamparada
A minha preocupação foi tratada adequadamente e senti-me apoiada

21. Durante o parto, recebeu cuidados por parte da mesma parteira/equipa de obstetrícia que lhe apoiou durante a sua gravidez?

Parteiras desconhecidas durante o parto
Mesma equipa de obstetrícia que apoiou durante a gravidez

Pensando sobre os seus cuidados durante os trabalhos de parto e o nascimento, até que ponto concorda ou discorda com as seguintes declarações relativamente à sua experiência?

22. Eu fui escutada

Discordo plenamente
Concordo plenamente

23. Eu fui tratada com bondade e compreensão

Discordo plenamente
Concordo plenamente

24. Eu compreendi as informações e as explicações que me foram dadas 

Discordo plenamente
Concordo plenamente

25. Eu estive envolvida nas decisões sobre os meus cuidados e os do meu bebé

Discordo plenamente
Concordo plenamente

26. Tive oportunidade de envolver as pessoas que me davam apoio

Discordo plenamente
Concordo plenamente

27. Os meus cuidados foram personalizados de acordo com as minhas necessidades e vontades individuais

Discordo plenamente
Concordo plenamente

28. No geral, como classificaria os cuidados que recebeu durante os trabalhos de parto e o nascimento?

Maus
Excelentes

Tratamento pós-natal dentro do hospital 

Pensando sobre os cuidados que recebeu no hospital após o nascimento do seu bebé, até que ponto concorda ou discorda com as seguintes declarações?

29. Eu fui escutada

Discordo plenamente
Concordo plenamente

30. Eu fui tratada com bondade e compreensão

Discordo plenamente
Concordo plenamente

31. Eu compreendi as informações e as explicações que me foram dadas 

Discordo plenamente
Concordo plenamente

32. Eu estive envolvida nas decisões sobre os meus cuidados e os do meu bebé

Discordo plenamente
Concordo plenamente

33. Tive oportunidade de envolver as pessoas que me davam apoio

Discordo plenamente
Concordo plenamente

34. Os meus cuidados foram personalizados de acordo com as minhas necessidades e vontades individuais

Discordo plenamente
Concordo plenamente

35. As suas decisões, sobre como queria alimentar o seu bebé, foram apoiadas por parte dos colaboradores?

Discordo plenamente
Concordo plenamente

36. Achou que as parteiras e restantes profissionais da saúde lhe deram apoio e aconselhamento consistente sobre a alimentação do seu bebé?

Discordo plenamente
Concordo plenamente

37. No geral, como classificaria os cuidados pós-natais que recebeu durante a sua estadia no hospital/Ala 11?

Maus
Excelentes

Tratamento pós-natal dentro da comunidade

38. Foi vista pela mesma parteira tanto durante os seus cuidados pré-natais como pós-natais?

Fui vista por várias parteiras
Fui vista apenas pela minha parteira atribuída

39. Durante o período pós-natal, se contactou uma parteira ou equipa de obstetrícia, recebeu a ajuda de que necessitava em tempo oportuno?

Não foi possível estabelecer contacto com qualquer parteira dentro de um prazo apropriado
As parteiras estavam contactáveis e responderam às minhas perguntas dentro de um prazo apropriado

Pensando sobre os cuidados que recebeu em casa e na comunidade após o nascimento, até que ponto concorda ou discorda com as seguintes declarações?

40. Eu fui escutada

Discordo plenamente
Concordo plenamente

41. Eu fui tratada com bondade e compreensão

Discordo plenamente
Concordo plenamente

42. Eu compreendi as informações e as explicações que me foram dadas 

Discordo plenamente
Concordo plenamente

43. Eu estive envolvida nas decisões sobre os meus cuidados e os do meu bebé

Discordo plenamente
Concordo plenamente

44. Tive oportunidade de envolver as pessoas que me davam apoio

Discordo plenamente
Concordo plenamente

45. Os meus cuidados foram personalizados de acordo com as minhas necessidades e vontades individuais

Discordo plenamente
Concordo plenamente

46. Achou que as parteiras e restantes profissionais da saúde lhe deram apoio e aconselhamento consistente sobre a alimentação do seu bebé?

Discordo plenamente
Concordo plenamente

47. No geral, como classificaria os cuidados pós-natais que recebeu na comunidade?

Maus
Excelentes

48. Por favor introduza aqui qualquer comentário adicional que pretenda deixar:
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